附件4：

供应商产品质量承诺书

加强质量管理，为用户提供安全有效的化学品、生化试剂等产品用于教学科研工作，树立良好的企业形象。依据各个产品相关法律法规和行业有关规定，本公司做出以下承诺：

所售产品的质量标准符合国家标准和行业标准。

所售产品的包装、标识、标签、说明书等符合国家标准和行业标准。

所售产品已提供了完整的证照和授权手续，并对提供资料的真实性、合法性承担法律责任。及时提供产品检验报告书、产品注册证、注册登记表及其他有效证件。

因夸大产品的功能与效果、产品质量问题，造成用户产生纠纷并造成经济损失的，由本公司承担全部责任。

对所售产品负责，对不合格及不符合要求的产品包退包换，在经营中出现任何质量问题均由本公司承担。

对所售产品提供技术指导并及时响应使用用户的问题，做好售后服务工作。

本公司未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单，在近年经营活动中无重大安全、质量事故，无合同纠纷引起的诉讼、仲裁、违法行为记录及有关行政处罚等。
                                          承诺单位：

                                     法人（授权代理人）签名：

                                     地址：

                                     电话：

                                     联系人（被授权人）签名：

                                     邮箱：

                                     日期：

